
 

 

 سياسة الضمان لقطع غيار مصادر الجزيرة  

للاستفادة من مدمند مللمتنديمجى إمضامتدامودة ا مللءتىلصملة تختومن ف نوما فرمللءتىبوم اداقومللىسرملل لتخلتج ملخن ف م  مم .1

م.ساعمللغتدام يءترطم ج ةمللىسرملل لخلج معجإمل  ف ملخفأبممن مسىيديموتر مللمندي

 .ودة ا مللءىلصمض ملاممةدايخيعفبرمللمنديمسدايمن م .2

ة يممع مستتتتتتتعىمللءتتتتتتتىلصمل  قتق مممم لمجمج بم)نلتتتتتتتدلنومنقاخو مممضيم سصتتتتتتتليمنلتتتتتتت" لتومةفانخ دمجزتتتتتتتىبومن تتتتتتتدةامل   يى مللف دايو .3

م.لل  دزمناله

 .ليءنلمللمنديمن دايفملل قلمن منكديمللعنتلمللإمنىلب ند .4

لوقمعجإمجنتعمللب  ةملل لاة مف منلخصمللمنديمل دم تءغتلان ىةمزىلصم .5  .ل  ف من مسبلمللعنتلمو  ماذلكمن 

 .وقطمعجإمل ءتريملة ج ملخن ف م ي ابقلمجنك مةا يلمللمنديمو  ميغا م .6

 للغتدامل بدعومن مسبلمجزىبومن دةامل   يى مللف دايوجمم ساعمم ل  ف د يءنلمللمنديموقطمل عمل م .7

مةلدلمنىب ملل تتتتتتتتدنومللفدرعمجلءتتتتتتتىبومن تتتتتتتدةامل   يى مللف دايومجمممم  اكدمجفرمض تتتتتتتلا مل  ف مل لتتتتتتتف ف ملءتتتتتتتى طمم .8
م
للمتتتتتتتنديمن دند

  ل عفنم مننهد،م يعفبرمللفقىيىمللانيملل تتتتتتتتتتتدةامن منىب م تتتتتتتتتتتتدنومزتتتتتتتتتتتىبومن تتتتتتتتتتتدةامل   يى مللف دايومل مل عفنمملل كرمعجإمادلومم

اتد ملعترل مللعنتتلمجنك تهم ختبمواصملخن ف م  مساعمللغتتدامن مسبتلم ى مممم ف متتدامللمتتتتتتتتتتتتنتديمل ختد تتتتتتتتتتتتتوماتد  ف م  مساعتومللغ

جزتتتتتتتتتتىبومن تتتتتتتتتتدةامل   يى مللف دايوجمستنومللااصموقطمف ماد مثب  مل خاأمن مللقلتتتتتتتتتترمللانيمجلءتتتتتتتتتتىبومن تتتتتتتتتتدةامممم ةموعمثدلثم

 ."ل   يى مللف دايو

تعختند مللملتلمللازدةيملخ ءغتلمل ف وىمان سعمزىبوممج بم يمجختزممللعنتلمادل تدنومللم ايوملخن ف م  مساعومللغتدامالبمم .9

ىلب مدمنومنعفنم من مسبلممةلدلمنن دةامل   يى ملللكتر ن معجإمللىلاطمف مللبداب ةمل ىوقم ةندهمضندمةلدلم ازومللءىبوم  مم

 . ي بمسىلص مللعنتلملكفيبمللسف ملمم مجختزممادلفعختند مل  ج ة ماهلتئومل  ل اد م ل قدجيسم

ساعمللغتدامن دندمف ماد م ج ةمدخلمن تتت و م لميعنيم لكملستتت بمل مل  ف مادلكدنلممم لستتت بمل يغا مللمتتتنديمدمنوملل تتتتدنومم .10

 ل ملسترجدعمستنفه

ل  زعمل دم بذلكمممم ةك يمل  ف د مللتيمةرمزتتتتتتتىلاهدمن ملللتتتتتتت  مل  ج ممممللف دايومرعضن مل نك م يمةبتعمزتتتتتتتىبومن تتتتتتتدةامل   يى مم .11

 ة معمل  ف د ملءى طملل بتلم لميغايهدمضنديمجزىبومن دةامل   يى مللف دايومجمة يمعقممنعمللعنتل

ف سعهمدلا مماددفلا م بتعومعنخ دم عمةمسدعدتهدملل ءغتختومل ةترل  منم مللمنديمساعمغتداملنظنوملل ءغتلمف ملل  ىي ممسممم .12

 .للاتر مل عت هم)جفرمةابتقمللءى طم لةاكدمملخمنديمف ماد م ج ةمعتبمن  و  م

ج بمليمجفرمابطمل لتتدن رم وقمس  ملل ت ة مل عفنم من مللءتتىبومل  تت عوملقاعمللغتدامبندمليملللتتتلم ل  خ ةملاممليمناداقوم .13

   ل اد مل   ع.
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م مما يليالضمان ملغي وفق   يعتبر

 .للعنتلمودة ا مزىلئتومن ف نوما فرمللءىبوملرمجقمممض ل •

 .للفعمجلل مف مضجىلصملل تدنومملةلند للفخفمللذيمج يبمل  ف مرلببما لةثمللل رمل م •

ةم  ملستتتتتتتتتتتتف ملممساعمغتدام  منل قد مم • ناد ل مللإ تتتتتتتتتتتتلا م  معنختد ملل تتتتتتتتتتتتتدنومن مسبلمج د مغ رمنعفنم من ملل بتلم  مل  او

غ رمنعفنم من مللءىبومل   عوملخن ف م  مغ رمناداقوم  ل اد مل   ة ملللع ةجوم للتيمتهمةممم  ختوم  م)ضبلل لال  مغ رمم

 .لمندياتد م  معنلمل لف مممة ىجمل  ف من مل

ستت صملةستتف ملمم  للف  ي م  مللتربتبمل خد سمادستتف ملممعمةم   ة ل مف ملل تتتدنوم  مللتربتبملمةفاقمنعمللفخفملل دة مع مم •

 ة  تد مزىبومن دةامل   يى مللف دايو.

 .لزللومللىسرملل لخلج مل مناد لومللعبثموتهمل مةن يقه •

مم.لةا ل ممم س صمم للاتمدند ..مل خل  ىلئقمم  وعد مللابتعو عجإمسبتلمل ثد ململ   ىممللإالة مللبءىيوخداجومع ممل ظى  مملل •

 .ل دةجوم لةضىلامل   يوم  مغ رلدمن مللإ داد مللبءىيوم

 

 سياسة الاستبدال والاسترجاع لقطع غيار مصادر الجزيرة  
 

 - :والاسترجاعسياسة الاستبدال 

 .لجدممن مةدايخمللش  م  ى م لام موقطجفرملس بمل مل  ف من دندمدلا مسبعوم •

 .ةوعمللاى ملخن ف مل خفدامليم جمم ليمجك يمل  ف ماادلومجتم ما اسمللفعبئوملل ختومله •

 .لسفلاممللش  ومن مزىبومللش  ميعفبرملسىلامن مللعنتلمليمللش  ومسختنوم بادلومجتم م لرمجفرموفا دمسبلمللسفلام •

جفرمللاجدعمدلا مثلاثملجدممف ماد مللىغبومادلستتتتترجدعمجختزممللعنتلما لتتتتخترمللشتتتت  ومرعمملاستتتتد ما لت تتتتومللشتتتت  ومللتهمللإمم •

 .وى عمزىكد مللش  مل عفنم ملمج دم ام

للاجدعممةرموفحمزتتتتتتتعدامللءتتتتتتتىبومعجإمل  ف ميعفبرمممم إ لليمجك يمل  ف منغخادمن مل خداجم لرمجفرموفحمزتتتتتتتعدامللءتتتتتتتىبومعجإمل  ف مم •

 .لغتدم لجاقملخعنتلمل ادلبومادسترجدعمل بخغم

 م.ف د يءنلمللسترجدعمجنتعمل   •

 ( )مساهمة مقفلة "  التجارية   الجزيرة   مصادر   صهاريج "   ف   ثقتكم   لكم   نقدر 

 ج اللهم ل مللف وتقجم

 


